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L'éthique des affaires est le critére de lajustice et de la
bonne foi et constitue la base des relations personnelles et sociales
en termes de perspective ethigue.

L'éthique organisationnelle est la définition du code dans une
organisation, et dans ce contexte, le Code déthique de Cimpor
GlobalHoldings B.V. et de sesfiliales (ci-apres denommees "Cimpor”)
fait partie de la directive des employés de notre sociéete.
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Message du CEO

Chers Collegues,

Cimpor Global Holdings B.V. veut conduire ses activites commerciales
danslerespectdes principesdintégrite, d’honnétete et de confidentialite.

Ce Code a éte preparé pour définir lapproche entrepreneuriale de
notre Groupe et la diffuser parmi nos employées, dans un cadre de
valeurs éthigues et d'une culture de concurrence.

Prepare ayant en se reférant aux valeurs ethiques universelles et la
culture de Cimpor, ce Code est a votre disposition comme un guide
pour votre activitée professionnelle. Ladoption des valeurs contenues
dans le présent document par tous les employes, a tous les niveaux, est

de la plus haute importance pour nous.

Je crois sincérement gque vous considererez les principes mentionnes
dans ce guide comme une partie importante de la culture d'entreprise
de Cimpor Global Holdings et que vous les respecterez comme il se doit.

Cordialement,

Suat CALBIYIK
Président du Conseil dAdministration de Cimpor Global Holdings B.V.
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Le Code d'Ethigue
d’Entreprise pour
Cimpor



i
——

Le Code d'Ethique d’Entreprise (“Code”) est cohérent

avec les politiques, valeurs et principes de l'entreprise et couvre les
aspects essentiels d'une conduite ethique.

Le personnel de Cimpor est tenu de se conformer au “Code d'Ethique
de Entreprise’, et aux valeurs quiy sont contenues, dans l'exercice de
leurs fonctions. Les employés de Cimpor sont soumis & lobéissance
a laloi, aux reglements et procedures des affaires, et doivent ajuster
sesactions etcomportements aux valeurs et principes de l'entreprise,

ainsi guaux objectifs et engagements prevus en ce Code.
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1. Cadre

Le Code sappligue a tous les employés de Cimpor, indépendamment de leur
activite, fonction ou position.

2. Bonne Foi et Confiance

Cimpor a lintention détre un exemple dintegrité et de confiance pour ses
partenaires, actionnaires, collaborateurs, fournisseurs, partenaires commerci-

aux, concurrents, 'environnement, la societe et les étres humains.

La bonne foi, la loyauté et la confiance sont parmi les principes indispensables
a Cimpor et sont le réflexe de l'activité de nos collaborateurs. Sur l'itinéraire pour
atteindre les objectifs de l'entreprise, nos collaborateurs orientent leurs con-
duites dans le respect des lois nationales et internationales, des réglements et

valeurs morales.

3. Conformité avec les Réglements

Cimpor a l'intention d'étre parmi les meilleurs, tant en termes de responsabilite
devant ses actionnaires et parties prenantes que dans lobéissance d la législa-

tion applicable.

Cimpor adhere & de hauts standards de conduite éthique. Elle réalise toutes ses
activités en totale conformité avec les lois et reglements nationaux et interna-

tionaux.

4. Obligations Légales

Sans preéjudice des reférences specifiques faites en ce Code & quelques cadres
legaux applicables, le respect de toute la legislation applicable dans les juridic-
tions ou Cimpor opére est un principe de base qui doit étre respecte par tous. La
violation de la loi ne sera pas toleree.

4.]. Protection de Données Personnelles

411. Les données personnelles définissent toute linformation relative &
une personne singuliere identifiee ou identifiable. Les donnees sensibles se
reférent & des donneées personnelles relatives a la race, l'origine ethnique,
l'opinion politique, la croyance philosophique, la religion, la secte ou tout au-
tre croyance, I'habillement, l'appartenance & des associations, les fondations
ou syndicats, la santé, la vie sexuelle, les convictions et les mesures de secu-
rité, les données biometriques et genétiques. Le traitement de données per-
sonnelles par Cimpor dans le cadre de son activité est fait dans le respect de
la loi applicable.
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4.1.2. Cimpor révele le plus grand soin dans la protection des données de ses
employes, visiteurs et autres partenaires. Les données personnelles des em-
ployés sont traitees via des moyens techniques et administratifs adaptés, dans
le respect des procedures mises en ceuvre au niveau de la gestion de la securite
de linformation. Dans ce cadre, on préte le plus grand soin aux procedures de
gestion de données, & suivre par la Direction des Systemes d'Information, relatifs
aux flux de travail ordinaires, les fichiers personnels des employés ou les conver-

sations via courrier électronique faites au nom de l'entreprise.

4.1.3. Tous les employes de Cimpor, les visiteurs et les parties prenantes ont le droit
dobtenir des informations detaillees sur la maniére dont leurs donnees personnelles
sont traitées et stockées, et le droit de demander leur non-traitement, ou méme la

suppression de certaines données sur certaines gquestions quiles mettent mal & laise .

4.2 Conformité au droit de la concurrence

4.2.1. Cimpor a adopté une politique de totale conformité avec les lois de la con-

currence.

4.2.2. Cimpor rentre en concurrence avec des compagnies industrielles rivales
que sur des bases legales et ethiques et dans le cadre d'un respect reciprogue.

4.2.3. Cimpor condamne toute tentative de restreindre ou limiter la concurrence.

4.2.4. Cimpor conduit ses activites en conformité avec la loi et prend les mesures
necessaires pour que ses collaborateurs orientent leur conduite dans le respect
delaloi.

4.2.5. Afin de garantir le respect du droit & la concurrence, Cimpor tient ses em-
ployés informés des modifications legales et fait preuve de diligence raisonna-

ble pour leur fournir la formation nécessaire.

4.2.6. Comme dans notre pays, Cimpor se conforme & toutes les lois sur la con-
currence applicable dans les pays ou elle opére et fait des affaires.

4.3. Conformité avec d'autres Lois

4.3.1. Cimpor amis en place des politiques de prévention de tout type de risque de
criminalité financiere concernant (i) les sanctions internationales, (i) le blanchiment
dargent et le financement du terrorisme, (iii) les pots-de-vin et la corruption et (iv)
la contrefacon et I'évasion fiscale, ainsi qu'un programme de conformité pour la

mise en ceuvre de ces politiques.

Les parties prenantes de Cimpor ont le devoir de respecter ces politiques. Dans ce
cadre sont réalisés regulierement des questionnaires, contrdles et enquétes avec



l'objectif de contrdler la conformité des employes, des clients, des fournisseurs
et autres partenaires commerciaux avec ces politiques, et, au cas ou une diver-
gence quelconque est identifiee, les mesures legales et administratives neces-
saires sont prises. Avec cette pratique, I'entreprise vise & empécher la perte de
réputation commerciale qui puisse resulter de 'occurrence de risques de crime
financier, et & maintenir ses activiteés locales et internationales. Plus d'informa-
tions sur cette matiére pourront étre obtenues auprés du Departement de Con-

formité.

4.3.2. Cimpor sassure gue tous les rapports, tableaux financiers ou registres
prépares par elle sont maintenus en conformité avec les principes comptables
nationaux et internationaux en vigueur.

5. Confidentialité et Protection de I'Information Sensible et Propriété Intellectuelle

Toute l'information/documentation d'affaires, secrets commerciaux ou industri-
els, incluant les produits, les clients, les plans d'affaires ou stratégies, les contrats,
les informations techniques de marketing, financieres et autres non divulguées
au public, relatives & l'entreprise, entités de contrdle et/ou ses filiales, qui sont
fournies aux employes ou obtenues par eux sur le lieu de travail en raison de leur
position ou activité pertinente, sont et seront gardees par tous comme stricte-

ment confidentielles.

Cimpor protege sa proprieté intellectuelle par le bicis de brevets, des droits
d'auteurs, des secrets commerciaux et dententes contractuelles de confiden-
tialités et n'utilisera pas, ne divulguera pas, N'aliénera pas ou n'endommagera
pas sciemment la propriéte intellectuelle ou ne violera pas autrement les droits
de propriété intellectuelle sans le consentement prealable du titulaire des droits
de propriéte intellectuelle, ou enfreindra d'autre forme des droits de propriéte
intellectuelle, sans le consentement prealable du titulaire respectif. Cimpor sera
la proprietaire de la proprieté intellectuelle cree par ses collaborateurs dans
I'exercice de ses fonctions. Les collaborateurs ne peuvent pas prendre, utiliser
incorrectement ou ceder de la propriéte intellectuelle de Cimpor sans autorisa-
tion et ne doivent jamais prendre ou utiliser de la propriéete intellectuelle d'une
autre entreprise en violation de la loi ou d'un contrat.

6. Sécurité de I'lmage, Marque et autres actifs

6.1. Tous les communiques officiels aux investisseurs, partenaires et public seront
faits d'une forme compléte, simultanée et comprehensible, conformement au

principe de l'egalite, via les departements designes par l'entreprise.
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6.2 L.es mots de passe des ordinateurs, télephones, tablettes, tous les appareils et logi-
ciels qui stockent des données ne peuvent étre partages avec quicongue alinterieur
et 4 lextérieur de lentreprise. Bien gque nous soyons responsables de la securité des
données des ordinateurs de bureau et/ou portables, des téléphones mobiles et des
tablettes qui nous sont attribues, les informations personnelles auxguelles nous ac-

cedons & des fins professionnelles sont utilisees conformement au RGPD.

6.3.Les véhicules tels que les automobiles (& 'exclusion des voitures de fonction),
les ordinateurs, les tablettes et les telephones mobiles affectes au service de
Cimpor ne devront pas étre utilisés pour d'autres fins. Une grande attention doit
étre prise pour sassurer que ces adppareils ne sont pas perdus, voles, endom-
mages et garantir la securité des données. Si une circonstance indésirable se
produit, la hierarchie est informée en premier lieu et, si nécessaire (en cas de vol

ou de perte), les forces de l'ordre sont informeées.

6.4. e Departement dAudit Interne est le seul département de Cimpor autorise
a examiner, s'il est considéreé necessaire et dans les limites stipulées dans la leg-
islation applicable, les dispositifs et les enregistrements logiciels (ordinateur, por-
table, dispositif de stockage de données externe, teléphone mobile, tablette,
courrier electronique, skype, sms) fournis aux employes par Cimpor. Les enreqgis-
trements pertinents peuvent étre soumis & examen par une demande écrite de
la Direction des systemes d'informations.

6.5. Les employes doivent protéger les actifs de I'entreprise et garantir son us-
age efficient. Linformation est une de nos categories d'actifs les plus importants.
De facon & garantir que les actifs d'information sont protéges selon son impor-
tance, valeur et sensibilite, tous les collaborateurs sont obligeés d‘agir conforme-
ment aux politiques et procedures de Securite de l'Information de Cimpor, pub-

liés dans nos plateformes internes.

6.6. Tout dommage cause aux documents officiels elabores et aux systemes ERP
utilises par les employés dans I'exercice de leurs fonctions sera inacceptable.

7. Conflit d’Intéréts

Les employés de Cimpor devront éviter les actions qui puissent résulter en conflit
d'interéts et doivent prendre soin de protéger les intéréts de I'entreprise dans
I'exercice de leurs fonctions, en évitant toute action ou comportement qui puisse
impliquer la concession d'avantages a soi-méme ou A sa famille.

Le conflit entre les interéts de l'entreprise et les interéts personnels, ainsi que l'ob-
tention par les employes d'avantages personnels inappropriés en raison de leurs
fonctions, ou béneficiant & leurs proches ou & des tiers, ne seront pas permis en
aucune circonstance.
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8. Code d’Ethique et Comportement

8.1. Les employés de Cimpor sacquittent de leurs fonctions de maniére equita-
ble, transparente et responsable.

8.2.L es employes ne doivent pas avoir dautre activité professionnelle en dehors
de celle gu'ils exercent dans I'entreprise. Cependant, les employés sont encour-
ageés aremplir leurs responsabilités sociales. lls pourront remplir des fonctions au
niveau de la gestion d'une association, fondation, d'une fondation, d'une profes-
sion ou d'un établissement d'enseignement qui fournisse un service public, avec

l'approbation du Président du Conseil d’Administration.

8.3. Les employes ne peuvent pas exercer des activites commerciales, soit di-
recte ou indirectement, soit remunéreés ou pas. lls ne peuvent pas étre mem-
bres du Conseil dAdministration, bien gu'independants, sauf dans les entreprises
dans lesquelles Cimpor soit le principal actionnaire ou dans les organisations
auxquelles OYAK participe comme associee.

8.4. Tous les employés remplissent leurs responsabilités de protection et dével-
oppement d'une iImage respectable de l'entreprise. Dans ce contexte, tous les
employeés prennent soin de sassurer que ses conduites et comportements per-
sonnels sont dans le cadre des lois et regles ethiques genérales.

8.5. Dans nos adhésions personnelles, toutes sortes d'activités susceptibles de
nuire a limage de Cimpor et d'affecter négativement les heures de travail sont
evitees.

8.6. Les employes de Cimpor doivent exercer leurs activités dans le respect de
la loi. Toute relation avec les institutions et organisations locales, gouvernemen-
tales ou non-gouvernementales, doit étre conduite avec une totale exemption

et impartialite.

8.7. Le courrier électronique est une importante méthode de communication
interne et externe. Les e -mails sont des registres qui ne peuvent étre divulguées
gue pour donner suite & la demande d'un tribunal, autrement ils seront mainte-
nus comme strictement confidentiels. Toute conduite qui attaque la religion, la
langue, la race, la politique et/ou les droits des personnes est répudiee, ne pou-

vant en aucun cas étre pratiquée via l'utilisation des equipements de I'entreprise.

8.8. Les comportements des employes qui perturbent la productivite et la con-
flance dans I'environnement de travail, les attitudes agressives, les discours et
comportements menacants et le harcelement, la perturbation, la promotion
commerciale, politique et religieuse, sont inadmissibles.



9. Responsabilités envers la Communauté et I'Environnement

9.1. Cimpor soutient tous types d'activités et d'organisations qui renforceront la
responsabilité environnementale en réepondant aux exigences dans le domaine
de la responsabilité sociale des entreprises, tout en contribuant au déeveloppe-

ment de technologies respectueuses de lenvironnement.

9.2. Selon les stratégies d'investissement crees avec la conscience de la so-
ciete et de I'environnement, lobjectif est la production de produits qui tiennent
compte de l'environnement selon les normes internationales. Bien que Cimpor
realise les activites de R&D nécessaires a ce but, elle agit en adhérant aux prin-
cipes damélioration constante des normes de santé publique et de protection

environnementale.

Elle contribue aux développements économiques, culturels et sociologigues qui

sont necessaires au développement des pays ou elle opére.

9.3. Seefforcant de sensibiliser les employes & l'echauffement global, le Groupe est
encourage a prendre les mesures necessaires pour reduire les émissions de CO?2
dans la production et dans la vie privee de chacun. Le Groupe introduit des pro-
duits de ciment avec des additifs qui reduisent les emissions de CO2, encourage
leur utilisation et met en pratique des investissements tels que l'incinération de resi-
dus, la production délectricité a partir de la chaleur résiduelle et I'énergie solaire.

9.4. Les employes doivent sabstenir d'offrir et recevoir des cadeaux, produits et
services en echange de privileges ou davantages qui affectent les decisions et
activités, et ne soient pas appropriés au cours des affaires. Avant gu’'un cadeau
soit donné ou accepté, les regles explicitées dans le "Reglement d'Hospitalite et
Cadeaux" doivent étre considerees. La violation de ces politiques peut résulter
en actions disciplinaires qui peuvent mener A la resiliation du contrat de travail
ou a des sanctions légales ou penales graves.

10. Responsabilité Sociale

10.1. Cimpor est sensible & la protection de I'environnement et de la vie naturelle,
aux droits des consommateurs et 4 la santé publique, assurant le respect des

regles applicables.

10.2. Elle developpe des projets pour que l'entreprise respecte ses responsabil-
ités sociales et coopére avec des organisations qui travaillent & cette fin.

10.3. Elle produit des projets durables qui contribueront au développement des

employes et des villes ou ils habitent.
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11. Responsabilités envers les Clients

1.1. Cimpor traite tous ses clients honnétement et équitable-
ment, de maniére a assurer le plus haut niveau de satisfaction
de la clientele

11.2. Elle agit avec sensibilite face aux problemes de ses clients et
vise le plus haut niveau de confiance des clients, en produisant
des solutions rapides et permanentes.

11.3. Elle offre seulement les produits et services quelle peut
fournir et fait les efforts necessaires pour tenir ses engagements.
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12. Responsabilités envers les Actionnaires

12.1. Cimpor prend ses décisions ayant pour base des critéres économiques re-
connus, et assure la gestion la plus efficiente des ressources et actifs, avec une
comprehension de la discipline et de la responsabilité financiere.

12.2. Avec lobjectif de maximiser la valeur des actions de l'entreprise, Cimpor
evite les risques inutiles et incontrolables, et implemente des stratégies d'entre-
prise orientées vers la croissance et qui creent de la valeur.

12.3. Toutes les négociations avec les investisseurs, les analystes financiers, les
membres de la presse et les groupes similaires sont conduites dans le cadre de
la "Politique de l'lnformation’

13. Responsabilités envers les Employés

13.1. Cimpor ne pratique aucune discrimination fondee sur la race, l'ethnie, la na-
tionalité, la religion ou le sexe. Elle fournit I'egalité d'opportunités aux personnes
en conditions d'egalité. Elle se base sur des criteres de performance et d'effi-
cience dans 'embauche, dans la fixation de la rémunération et dans la promo-
tion. Elle suit une politique transparente en tous les processus.

13.2. Elle choisit les cadres qui sont appropriés, en termes de competence et des
qualifications nécessaires pour exercer les fonctions assignees.

13.3. Elle fournit un environnement de travail slr et sain pour les employés.

13.4. Elle respecte ses devoirs demployeur intégralement et & temps, respectant
la Loi, les principes spécifies dans le Reglement du Travailleur et dans 'Accord
Collectif de Travail (le cas echeant).

13.5. En plus de la formation professionnelle des employes, elle fournit de la forma-
tion en premiers secours, seismes, incendies et sur d'autres catastrophes naturelles.

13.6. Elle assure la participation nécessaire a des sessions de formation & la se-
curité et santé au travail (SST) et demontre le plus grand soin dans la prise de
mesures a cet egard. Nos employes signalent les possibles dangers et risques
gu'ils voient dans leur lieu de travail aux superviseurs du departement et/ou aux
départements de SST, via les formulaires de rapport existants.

13.7. La compréhension de "Notre capital le plus précieux sont nos Ressources
Humaines' exprime l'approche de Cimpor envers ses employes.

13.8. Elle reconnait et assure l'utilisation effective des droits specifies dans IAccord
Collectif de Travail (le cas écheéant). Elle refuse la discrimination dans le processus
de recrutement et demploi et rejette tout type demploi sous contrainte et pression.

13.9. Adoptant le principe de maintenir une distance egale avec tous ses em-
ployés Cimpor méne des etudes pour une amelioration continue, fournissant un
environnement de travail sir et confortable
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13.10. Elle conduit des sessions de formation destinées & ameliorer & la fois les
connaissances et compétences professionnelles et les talents personnels de ses
employés, ayant en téte le principe de l'egalité.

13.11. Elle sattend & que ses employés communiguent et coopérent les uns avec
les autres dans le cadre de la confiance reciproque, du respect et de la courtoisie.

13.12. Elle permet que ses employes participent dans le processus de prise de
décisions.

14. Responsabilités dans les Réseaux Sociaux

14.1. Les employes de Cimpor agissent honnétement dans leurs communications
sur les réseaux sociaux et ne font pas de déclarations trompeuses au sujet de
renseignement personnel .

14.2. En tant gu'employe de Cimpor ils se comportent de maniere reflechi quant
au reflet de leurs communications sur les reseaux soCiaux.

14.3. Les employes savent que la politique de confidentialite de Cimpor s'ap-
pligue aussi & tous les moyens de communication sociale.

14.4. Les déclarations ou les commentaires au nom de Cimpor ne doivent pas
étre faites sur internet, vu que le droit de faire une déclaration au nom de Cimpor
appartient seulement au Conseil dAdministration et aux responsables de Cimpor .

14.5. Les employes de Cimpor ne font pas de déclarations et commentaires qui soient
agressifs, humiliants pour lautre partie, indésirables, menagants ou abusant d'un droit.

14.6. Sila violation de ces regles ethiques par la voie d'un moyen de communica-
tion sociale entraine un impact neégatif sur la réputation et/ou l'image de Cimpor
dans l'opinion publique et/ou pour dautres raisons découlant de la legislation,
les employés qui commettront cette violation seront sujets & une sanction disci-
plinaire, et aussi a d'autres eventuelles consequences légales et/ou criminelles.

14.7. Les employés de Cimpor savent gu'ils sont individuellement responsables
de toutes leurs publications sur les medias sociaux conformement aux lois et re-
glements, acceptent que de possibles pratiques criminelles engagent l'individu
qui agit, et pas l'entreprise, et assument leur responsabilité individuelle. Cimpor
n'est / ne peut pas étre tenue responsable des sanctions penales ou autres de-
coulant de la violation par ses employés de ce gu'est ici prevu.

14.8. Sauf ceux désignés a tel effet, aucun employé ne peut faire une declara-
tion verbale ou ecrite pour le compte de Cimpor. Les declarations a la presse et
aux organismes de radiodiffusion, la publication d'articles dans la presse et la
participation & des conférences comme orateur/oratrice sont réalisees dans le
cadre des regles déeterminées dans le reglement intérieur de l'entreprise et en
obtenant lapprobation du President du Conseil d’Administration.



15. Rapport des Violations de I'Ethique d’Entreprise

15.1. Siles employes rencontrent une pratique anti-ethique, ils peuvent communi-
quer ce fait par la Ligne Directe d'Ethique établie dans le Groupe.

(vio  www.cimporethico.com (adresse web), ethico@cimporethico.com
(adresse électronique), (212) 979 70 33 (ligne teléphonique crée dans le cadre
de la ligne ethique).

15.2. L'acces aux rapports dethique est sous l'autorité du directeur de la confor-
mite et du responsable de l'audit interne, qui sont responsables de la securité, de
la confidentialiteé et de la gestion de tous les canaux.

15.3. Le Directeur de Conformité et le Directeur d’Audit Interne décident si les
rapports d'éthique feront l'objet d'une enquéte. Pendant la phase d'évaluation,
lorsque jugé necessaire, les avis du Président du Conseil d’Administration, du
CEQ, du Vice-Président des Ressources Humaines, entre autres cadres exécutifs
considérés nécessaires, pourront étre consultés.

15.4. Les résultats de I'investigation ethique sont évalues par la Commission
d'Ethique!
16. Autres Responsabilités

16.1. Le Conseil dAdministration de Cimpor est responsable de la mise en place
d'un environnement dentreprise qui permette limplementation du Code
d'Ethique d'Entreprise du Groupe.

16.2. Le Conseil d’Administration, la Vice-Présidence des Ressources Humaines,
la Direction de la Conformité et de 'Audit Interne sont obligés de proteger les
employes qui rapportent des cas de violation de l'ethique et de possibles harce-
lements, et & garantir la sécurité au travail et la confidentialité de I'information.

16.3. La Vice-Presidence des Ressources Humaines et la Direction de Conformite
fournissent a nos employes les sessions de formation nécessaires pour augmen-
ter la sensibilisation & ces regles. Les Ressources Humaines recoivent une decla-
ration écrite des employes, au moment de lembauche et une fois par an par la
suite, indiguant que nos employés ont lu et respecteront les regles.

17. Application de la Loi
17.1. Ce Code est entre en vigueur en décembre 2020.

17.2. Le Code d'Ethique d’Entreprise est complété et mis & jour par la Direction de
Conformitée.

'La Commission d'Ethique est composée du CEO, du Vice-Président des RH, du Directeur de Conformité, des Vi-
ce(s)-Président(s) et du Directeur d’Audit Interne.
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