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Introduction

Nous, CIMPOR Global Holdings BV, ses filiales et/ou societes affiliees
situees dans difféerents pays et regions (ci-aprés denommes « Nous »,
« Sociéte », « Groupe CIMPOR » ou « CIMPOR ») croyons que savoir
comment gerer les emissions, proteger notre entreprise de limpact
du changement climatique et protéeger la santé et la sécurité des
travailleurs sont des strategies commerciales qui creent de la valeur
a long terme pour les actionnaires. Combiner notre travail avec des
organisations et des autorités locales ainsi qu'avec des modeéles
commerciaux durables est le genre d'avenir auguel nous aspirons.
En outre, il est essentiel pour nous que nos relations commerciales
et nos activités soient toujours meneées conformement aux lois et
reglementations applicables.

Nous constatons chez nos fournisseurs et un certain nombre d'autres
parties un intérét accru pour les conditions de travail, les droits du
travail, lenvironnement et la lutte contre la corruption. Dans le cadre
de notre engagement continu envers des relations solides avec nos
fournisseurs, nous avons decidé de formaliser notre propre ensemble
de regles pour accroitre la transparence et reduire lincertitude quant
a nos attentes. Notre ensemble de regles, le Code de conduite des
fournisseurs le Code), est un élement important de notre coopération
avec nos fournisseurs et nous considerons gu'il fait naturellement partie
du dialogue permanent entre nos fournisseurs et nous. Le Code est
applicable dans le monde entier et sert de base A toutes les relations
contractuelles avec nous.
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Conditions générales

Le code sapplique & vous en tant que fournisseur et & toutes les societes de
votre groupe (ci-apres denommees conjointement "vous'), ainsi qu'aux person-
nes qui representent notre societé aupres de tiers (ci-apres dénommees con-
jointement "parties prenantes’). En outre, vous devez vous conformer aux lois et

reglementations locales applicables dans les pays ou vous exercez vos activités.

En tant que fournisseur direct, vous devez veiller & ce que vos fournisseurs di-
rects respectent le Code et fassent preuve de diligence en sassurant que les
principes du Code sont respectés dans leurs chaines d'approvisionnement.

Comportement du fournisseur

Il sagit d'une obligation genérale de respecter les dix principes du Pacte mon-
dial des Nations unies. Les dix principes du Pacte mondial des Nations unies sont
les suivants :

Droits de 'homme

Principe 1: Promouvoir et respecter la protection du droit international relatif

aux droits de 'homme.

Principe 2 : Veiller  ne pas se rendre complices de violations des droits de
'homme.

Travail

Principe 3 : Respecter la liberté d'association et reconnaitre le droit de négoci-
ation collective.

Principe 4 : Contribuer & I'élimination de toutes les formes de travail forcé ou
obligatoire.

Principe 5 : Contribuer a l'abolition effective du travail des enfants.

Principe 6 : Contribuer & l'elimination de toute discrimination en matiére demp-

loi et de profession.
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Environnement

Principe 7 : Appliquer l'approche de précaution face aux problemes touchant

'environnement.

Principe 8 : Prendre des initiatives tendant a promouvoir une plus grande
responsabilité en matiére d'environnement.

Principe 9 : Favoriser la mise au point et la diffusion de technologies respectueu-
ses de l'environnement.

Anti-Corruption

Principe 10 : Les entreprises sont invitées & lutter contre la corruption sous toutes
ses formes, y compris I'extorsion de fonds et les pots-de-vin.

En outre, il est important de souligner les principes obligatoires suivants :

Ethique, Transparence, Equité, Professionnalisme

Dans les relations d'affaires, vous devez respecter les principes de loyauté, dequ-
ité, de transparence, defficacité et d'orientation vers le marche, quelle que soit

limportance de la transaction.

Toutes les actions, transactions et négociations menees par vous et, plus gene-
ralement, le comportement des personnes dans leurs tGches quotidiennes do-
ivent sinspirer de la plus grande exactitude, de I'exhaustivite et de la transpa-
rence des informations, de la legitimité, tant sur la forme que sur le fond, et de la
clarté et exactitude des enregistrements comptables conformement a la regle-
mentation et aux procedures internes.

Dans le plein respect du principe de bonne foi, vous devez travailler avec im-
partialité pour garantir le principe dindépendance de jugement et labsence
de tout intérét commercial ou financier, qui pourrait déterminer une inegalite de
traitement. Vous devez fonder votre conduite sur le respect, la coopération et la

collaboration mutuelle.

Toute forme de discrimination fondee notamment sur I'dge, l'origine raciale ou
ethnigue, la nationalité, les opinions politiques, les convictions religieuses, le sexe,
la sexualité ou l'état de sante est interdite.

Les pots-de-vin, faveurs illegitimes, collusion, demandes, directement et/ou par
lintermediaire de tiers, avec des avantages personnels pour soi-méme ou pour
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autrui, sont interdits sans aucune exception.

Lorsque vous effectuez des transactions impliquant de largent, des biens ou
d'autres eléments de valeur économique lies & nous, vous devez fournir des

preuves appropriees pour permettre la verification de ces transactions.

Vous devez exercer vos activités dans le respect de la législation en vigueur

dans les pays et régions ou vous operez.

En cas de doute ou de besoin de clarification du code, veuillez contacter votre
interlocuteur local ou notre service d'assistance téléphonique en matiere d'ét-
hique a CIMPOR.

Conflits d'intéréts

Dans l'exercice de toutes vos activités, vous vous efforcerez d'éviter les conf
lits d'interéts réels ou simplement potentiels. On entend par "conflit dintéréts’,
outre ceux définis par la loi, le cas ou une personne semploie & satisfaire un
intérét pour obtenir un avantage pour elle-méme ou pour des tiers.

Concurrence et blanchiment d'argent/criminalité financiére

Nous considérons le respect de la concurrence comme un outil essentiel pour le
développement du systeme economique et, par conseguent, vous devez adhe-
rer dans toutes vos activités aux regles nationales, européennes et locales/inter-
nationales Ia ou vous opérez.

Vous ne devez jamais vous engager ou participer a des activités qui impliqu-
ent des délits financiers tels que (i) la violation de sanctions internationales, (i) le
blanchiment d'argent et le financement du terrorisme, (i) la falsification, lévasion
fiscale et/ou (ii) les pots-de-vin et la corruption sous quelque forme ou de qu-
elgue maniére que ce soit.

En outre, vous devez vérifier au préalable les informations disponibles (y compris
les informations financiéres) sur les partenaires commerciaux et les fournisseurs,
afin de vous assurer de la respectabilité et de la legitimite de leur activité avant
d'établir toute relation d'affaires.

Vous devez prendre connaissance de la declaration de politique de sanctions
de CIMPOR publiee sur le site web du groupe CIMPOR et agir en consequence.

Vous devez toujours vous conformer aux lois applicables dans toute juridiction
afin d'éviter les risques de criminalité financiere.
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Contacts officiels avec les administrations publiques

Vous devez obtenir une autorisation écrite avant de contacter des bureaux
publics au nom de l'entreprise. En cas de contact avec un bureau public, vous
devez consulter le service de conformité pour toute mesure devant étre prise

par CIMPOR, pour d'eventuelles questions.

Protection des personnes

Vous reconnaissez la centralite des ressources humaines, en ce qui concerne le
professionnalisme, le devouement, la loyaute, lhonnétete et le sens de la colla-
boration, dans tous les pays ou vous exercez vos activites.

Vous devez offrir & tous les employés les mémes opportunites et interdire expres-
sément toute forme d'abus de position d'autorite ou de coordination. Par abus,
on entend tout comportement qui consiste & demander, & encourager a offrir,
des services, des faveurs personnelles ou d'autres avantages portant atteinte &
la dignité, au professionnalisme et & lautonomie d'autrui.

Conformement aux reglementations nationales et internationales, vous étes
tenu de vous abstenir dadopter des comportements illicites preéjudiciables aux
personnes, tels que, mais sans s'y limiter, les atteintes  la personne, le travail des

enfants, la traite des étres humains et la maltraitance des enfants.

Vous devez exercer vos activiteés conformement & la legislation nationale et in-
ternationale en vigueur en matiére de protection des conditions de travail, de
respect de la dignité personnelle, de promotion de la consolidation d'une cultu-
re dela securité et de la sante des travailleurs sur le lieu de travail par la diffusion
dinformations adequates visant a renforcer la prise de conscience des risques
et des responsabilités liees au comportement individuel.

Protection de la santé, de la sécurité et de I'environnement

Vous devez vous engager fermement a vous comporter de maniere sociale-
ment responsable, en respectant les valeurs d'un environnement positif et d'un
lieu de travail sain et sUr, en veillant & ce que les cultures et les traditions de
chague pays dans lequel vous opérez soient observees et respectées.

Larelation avec le territoire est 'un des aspects cruciaux, car ces activités ont un
impact inévitable sur les zones environnantes. C'est pourquoi vous accorderez
une attention particuliere aux questions liees au changement climatique et aux

emissions dans latmosphere. On attend de vous gue vous sachiez comment

gérer les emissions, proteger lentreprise des effets du changement climatique

et proteger la sante et la securite des travailleurs.

En ce qui concerne lapprovisionnement en matieres premieres et autres subs-
tances chimiques, vous devez privilegier les fournisseurs qui disposent de certi-
ficats (FSC, Ecolabel de I'UE, Energy Star, etc) et qui veillent & la santé humaine et

A l'environnement.

Protection et divulgation des informations

L'expertise que nous avons développée est pour nous une ressource fonda-
mentale qui doit étre sauvegardee. Vous ne pouvez donc divulguer aucune
information concernant notre expertise technique, technologique et com-
merciale, ainsi que toute autre information non publique Nnous concernant,
sauf si cette divulgation est requise par la loi ou d'autres dispositions regle-
mentaires, ou dans le cadre d'un Accord de Confidentialité apres avoir ete
expressement autorisee par la Societe.

Vous ne devez pas utiliser partiellement ou totalement les marques, logos
et/ou autres droits de propriéte intellectuelle de CIMPOR sans autorisation
ecrite prealable.

Les obligations de confidentialité doivent étre maintenues apres la fin de
notre relation d'affaires.

Si vous recevez des donnees & caractere personnel de notre part, vous de-
vez vous conformer 4 toutes les lois applicables et aux meilleures pratiques
en matiére de protection de la confidentialité des donnees tout au long de
leur cycle de vie.

Systéme de contréle interne et de gestion des risques

Vous étes tenu de promouvoir et de maintenir un systéme adéequat de contro-
le interne et de gestion des risques, c'est-a-dire l'ensemble des instruments ne-
cessaires ou utiles pour orienter, gerer et contrdler les activités de l'entreprise
afin de garantir le respect des lois et des procedures de I'entreprise, de prote-
ger les actifs de l'entreprise, de gérer efficacement les processus et de fournir
des données comptables et financieres precises et complétes afin de creer de
la valeur gjoutée pour toutes les parties prenantes.

L1DONANOD 40 3d0D d3|1ddNns

Ll



12NANOD 40 300D d311ddNsS

8l

Relations des fournisseurs avec les employés du groupe CIMPOR Global

Il est interdit aux fournisseurs

- doffrir des cadeaux ou dautres avantages aux employes du groupe,
a lexception de ceux d'une valeur modeste ou conformes aux pratiques

commerciales normales

- de proposer une offre demploi, quelle que soit la forme dincitation utilisee, aux
employes de la CIMPOR. Dans les cas ou un employée quitte la sociéte en raison
d'une offre demploi faite par un fournisseur, ce dernier ne peut exercer aucune
activite commerciale avec la societé pendant un an d compter de la date du

licenciement officiel.

Suivi et mesures correctives

Il est important pour nous de garantir les principes du developpement durable
dans notre chaine d'approvisionnement. Vous pouvez reconnditre les principes
enonces ci-dessus ou demontrer votre engagement en vous conformant
a votre propre code de conduite ou aux politiques de votre entreprise qui
englobent ces normes. Le groupe CIMPOR se reserve le droit d'effectuer des
audits ou des évaluations pour sassurer de votre conformité et prendra les
nmesures appropriees concernant notre relation avec vous sil y a des raisons de
sinquiéeter. Le groupe CIMPOR se réserve le droit de mettre fin a toute relation
en cas de non-respect des principes internationaux, dincapacité & corriger les

violations ou de non-respect systématique de ces normes.

Le présent code de conduite encourage le signalement d'éventuelles violations
dansle cadre du programme de conformite du groupe CIMPOR et des politiques
de l'entreprise. Les parties prenantes doivent contacter le service de conformite
par lintermediaire de la ligne telephonique d'éthique (voir ADDENDUM-2 : LIGNES
DETHIQUE) ou par écrit si elles détectent une violation due & leurs propres
actes ou negligences, ou A des comportements de leurs employés ou de leurs
concurrents. Lentreprise n'autorisera aucune mesure de represailles ou de

discrimination & l'encontre des personnes qui feront la notification de bonne foi.

ADDENDUM-1: COMMITMENT DOCUMENT FOR STAKEHOLDERS

En tant que signataire autorise de ..

(...) nous acceptons et nous nous engageons A respecter les principes
susmentionnés.

(....), nous déclarons gque nous disposons d'un code de conduite ethique en
vigueur.

N O Y. e e et e e et oo e et e ettt ee e e ettt eee e et ereeeenen

SIGNOEUIE. et et e e oo oo

ADDENDUM-2 : CANAUX DE LA LIGNE DIRECTE D'INFORMATION SUR LETHIQUE

(i) Vous pouvez effectuer une notification a ladresse www.cimporethico.com
en utilisant le nom d'utilisateur et le mot de passe suivants.

Nom d'utilisateur : Cimpor
Mot de passe : Cimpor2018
ou
(ii) Vous pouvez envoyer un courriel & ethico@cimporethicocom OU
(iii) Vous pouvez envoyer un courrier & ladresse ci-dessous :
M. Ozge Ascioglu
Parnassusweg 819 1082 LZ Amsterdam, Pays-Bas OU
(iv) Vous pouvez faire un rapport par téléphone aux numeros suivants :
Turquie : +90 (212) 979 70 33
Portugal et Cap-Vert: +90 (212) 979 70 31- 308814644
Pays-Bas : +90 (212) 979 70 34 - +3185 208 9031
Roumanie : +90 (212) 979 70 32 - 376 300 338
Cote divoire : +90 (212) 979 70 36
Cameroun: +90 (212) 979 70 40
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